[image: image1.jpg]l. A KIONETWORKS
AN A" 4




PERFIL DE PERSONAL

	Nombre del Puesto 
	 Ing, de Redes 
	Fecha
	09/08/05


	

REQUISITOS

	· Escolaridad
	· Ing. En Computación.

· Ing. En Comunicaciones y Electrónica

· Ingeniero en Electrónica y Comunicaciones.

	· Conocimientos
	· Conocimientos Básicos de Enrutamiento y switcheo de preferencia certificaciones en  Cisco  CCNA y/o CCNP,

· Call Manager de Cisco , VOIP, 

· Pix Firewall. 

	· Experiencia
	· Mínimo 2 años. 

	· Sexo
	· Indistinto

	· Edad
	· Entre 26 y 32

	· Horario de trabajo
	· Semana Inglesa y Ventanas de Mantto los fines de Semana ( según carga de trabajo)

	· Idioma
	· Español e Ingles 

	· Presentación
	· Buena 

	· Zona para trabajar
	· Santa Fe

	· Observaciones
	· Disponibilidad, Actitud, responsabilidad 


	SUELDO Y PRESTACIONES

	· Sueldo
	· Confidencial

	· Prestaciones de ley
	· Confidencial

	· Comisión
	· Confidencial

	· Premios
	· Confidencial

	· Bonos
	· Confidencial


	COMPETENCIA LABORALES

(Habilidades, características de personalidad y estilo de trabajo)

	Innovador 

	Proactivo

	Autonomo

	Capacidad para tomar desiciones bajo Presion.

	Actitud de Servicio

	Compromiso 

	Etica 

	Inteligencia para manejar un carácter fuerte. 

	


	PROGRAMAS Y SISTEMAS REQUERIDOS

(Todos los conocimientos que deberá tener en programas y soluciones)

	             Planning ,Designing , Implementation,Troubleshooting and Operation 
• 
LAN and Internetworking Networks. 

• 
IP addressing scheme to meet design requirements, subnet masks, and gateway addresses on routers and hosts with TCP/IP. 
• 
Routing protocol based on user requirements for WAN, MAN and LAN.
• 
Access list to meet user specifications
• 
Choose WAN services to meet customer requirements
• 
Switching with VLANS and inter-switch communication 
• 
Manage system image and device configuration files



	Certificados Solicitados



	CCNA  Cisco Certified Networks Administrador

	Any CCNP Cisco Certified Network Partner from   (Preference ):

Routing, Switching,  Remote Access and Trouble Shooting. 


	FUNCIONES

(Objetivo estratégico del puesto)

	Mostrar una actitud de servicio total ante los clientes bajo presión.
Aumentar el conocimiento en forma autodidacta  de la tecnología , equipamiento, sistemas de comunicación 
y redes  de Kionetworks para mostrar el conocimiento teórico practico a los clientes y reflejar confianza en el trouble shooting
Evitar restauraciones prolongadas de los enlaces de datos, escalando oportunamente los problemas con los carriers con carácter y desición.
Recibir y  controlar el trabajo de diversos proveedores y carriers para recibirlos con calidad.
Dar continuidad y seguimiento documentado a los problemas de nuestros clientes, de tal manera que queden resueltos a la brevedad con calidad.

Documentación de Memorias Técnicas de los clientes. 



	Diseño

	Implementación.

	Configuración 

	Operación 

	


	INFORMACIÓN DE LA EMPRESA



	· Empresa
	· SIXSIGMA NETWORKS MEXICO, S.A. DE C.V.

	· Dirección
	· PROL. PASEO DE LA REFORMA 5287

	· Colonia
	· CUAJIMALPA

	· Teléfono
	· 55 8503-2603

	· Fax
	· 55 8503-2642

	· Email
	· edominguez@kionetworks.com

	· Giro de la empresa
	· CENTRO DE DATOS

	· Persona que solicita
	· ERIKA DOMINGUEZ GALVAN

	· DATOS DE FACTURACIÓN 
	· 

	· RFC
	· SNM-010323-EB5

	· Domicilio fiscal 
	· PROL. PASEO DE LA REFORMA 5287, COLONIA CUAJIMALPA, MEXICO, D.F. 05000

	· Teléfono 
	· 55 8503-2603

	· Condiciones de pago 
	· 30 DIAS

	· Fechas de pago
	· MIERCOLES DE 4 A 6

	· Forma de pago(transferencia, cheque, depósito ) 
	· CHEQUE
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